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ФОРМИРОВАНИЕ НАПРАВЛЕНИЙ КОРПОРАТИВНОЙ
СОЦИАЛЬНОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ В СТРАНАХ БРИКС

Концептуальные подходы к корпоративной социальной ответственности на быстроразвивающих-
ся рынках, в частности БРИКС, характеризуются базовой стадией внедрения и распространения. 
Анализ академической литературы выявил, что исследование корпоративной социальной ответ-
ственности в этих странах носит активно-развивающийся характер, хотя объект исследования слабо 
институционализирован. БРИКС называют «экономическим чудом» благодаря темпам развития до 
кризиса 2009 г., это объясняет значительное количество научных трудов об экономическом феномене 
и интеграционных процессах в этой группе стран. В свете сдвига вектора социально-экономических 
приоритетов актуальным представляется изучение национальных стратегий корпоративной соци-
альной ответственности в странах БРИКС. Область корпоративной социальной ответственности 
остается одним из малоизученных вопросов. Есть ли общие точки роста в данном направлении? 

Целью работы является исследование трансформации реализации корпоративной социальной 
ответственности в странах БРИКС под влиянием глобальных экономических тенденций. В работе 
проведено монографическое исследование, а также приведен системный анализ выборки макро-
экономических показателей, характеризующих динамическую картину развития корпоративной 
социальной ответственности в странах БРИКС. В рамках выполнения этой задачи определены 
глобальные тренды, а также их влияние на процесс трансформации подходов к реализации корпо-
ративной социальной ответственности в БРИКС.

Базой для анализа стала нефинансовая отчетность ведущих корпораций БРИКС в соответствии 
руководящими принципами GRI. Исследована динамика численности выпускаемых отчетов по 
корпоративной социальной ответственности и устойчивому развитию в странах БРИКС. Про-
веден обзор качественных изменений в нефинансовой отчетности под влиянием международных 
стандартов социальной отчетности. 

Проведенный анализ позволил систематизировать стратегическую направленность корпоратив-
ной социальной ответственности в странах БРИКС. В соответствии с выявленными тенденциями, 
формализованы приоритетные направления трансформации подходов. 

Ключевые слова: корпоративная социальная ответственность, БРИКС, нефинансовая отчетность, 
международные компании, мегатренды, стейкхолдеры
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Актуальность темы исследования
В связи с активной интеграцией стран 

БРИКС в мирохозяйственные связи стано-
вится актуальным проектирование траекто-
рии концепции социально-экономической 
стратегии в этих странах. Это связано с из-
менением субъектного состава, изменения 
уровня вмешательства государства в эту об-
ласть, а также стратегий следования за ли-
дерами реализации практики корпоратив-

ной социальной ответственности (КСО)  – 
развитыми странами. 

В условиях становления феномена 
БРИКС концепция модели КСО находится 
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на стадии зарождения и институционали-
зации. Существует большое количество на-
учных трудов по изучению экономического 
феномена БРИКС и глобализационных про-
цессов, но область корпоративной социаль-
ной ответственности в этих странах очень 
редко находится в фокусе исследования [2].

Значимость и приоритетность проблем 
корпоративной социальной ответственно-
сти обусловлены, во-первых, высокой сте-
пенью хозяйственного развития ведущих 
стран мира, создающих материальные воз-
можности для поддержания современных 
стандартов качества жизни населения; во-
вторых, усилением роли нематериальных 
факторов экономического роста, основан-
ного на потенциале интеллекта, образован-
ности и творчества работников [5].

Социальная ответственность бизнеса 
активно реализуется во всех экономически 
развитых странах. В западных странах со-
циальная ответственность бизнеса более ра-
циональна и эффективна, так как имеет дли-
тельную историю внедрения и реализации. 

За прошедшие годы отмечается значи-
тельный рост внимания мирового сообще-
ства и СМИ к сфере здоровья, экологиче-
ской безопасности, соблюдения трудового 
законодательства и качества продуктов, 
производимых в странах БРИКС, в связи с 
большим количеством ситуаций недобро-
совестного поведения компаний. Этот факт 
не мог не вызвать беспокойство глобальных 
игроков в мировой экономике, поскольку 
нанес значительный вред репутации стран 
производителей. Таким образом, мировое 
сообщество и транснациональные корпо-
рации, размещающие свои филиалы как в 
развивающихся странах, так и в странах 
БРИКС, пришли к выводу о необходимости 

активного внедрения концепции социаль-
ной ответственности с целью повышения 
эффективности развития бизнеса и отноше-
ния со стейкхолдерами. Это создает серьез-
ные предпосылки для изучения факторов, 
влияющих на КСО в группах этих стран. 

Недостаточная методическая разрабо-
танность данной проблемы, ее актуаль-
ность и возрастающая практическая значи-
мость для эффективной реализации КСО в 
странах БРИКС определили цели и задачи 
представленного исследования.

Степень изученности проблемы
Социальная ответственность бизнеса 

является многоаспектным феноменом и 
рассматривается в научной литературе с 
разных точек зрения: как практика участия 
бизнеса в социальной сфере (как совокуп-
ность принципов и мероприятий, направ-
ленных на сохранение и улучшение каче-
ства жизни различных групп и сообществ, 
в том числе сохранение культурных цен-
ностей, окружающей среды), как форма 
взаимодействия власти и бизнеса [4, с. 17], 
как инструмент снятия социальной напря-
женности, как принцип регулирования от-
ношений государства, бизнеса и общества в 
условиях режима государственного корпо-
ративизма [6], как средство развития обще-
ства [7], как инструмент брендинга и PR, 
как ответственность перед сотрудниками 
и акционерами либо как ответственность 
перед обществом в целом, а также как ре-
зультат реализации государственной поли-
тики [3].

Социальная ответственность бизнеса 
сопряжена с такими категориями, как окру-
жающая среда, устойчивое развитие, труд и 
работа по найму, потребители, инвесторы, 
местные сообщества, информационная от-
крытость, корпоративное управление, сред-
ства и методы управления КСО, цепочка 
поставщиков, соблюдение законодатель-
ных требований, стандарты, общественное 
мнение, глобализация, центры изучения 
КСО [13].
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Концепция корпоративной социальной 
ответственности в значительной степени 
распространена в развитых странах, однако 
и для развивающихся рынков БРИКС КСО 
становится важным фактором, определяю-
щим развитие и устойчивость корпорации. 

Рассмотрение проблем становления 
концепции, стратегии и направлений КСО 
в БРИКС редко являются первичной це-
лью исследования авторов данной об-
ласти. В отдельных работах зарубежные 
исследователи представляют результаты 
изучения эффективности КСО в данной 
выборке стран [14]. Итоги исследования 
представляют собой качественную оценку 
деятельности компаний БРИКС в рамках 
применения концепции корпоративной со-
циальной ответственности. Исследование 
предполагало разработку методологии ко-
личественного измерения эффективности 
применения стратегия КСО в выборке кор-
пораций БРИКС. Под «эффективностью» 
авторы понимают способность мер КСО 
влиять на определенную категорию стейк-
холдеров [14]. 

Результаты работы позволили сделать 
вывод, что в странах БРИКС значительное 
влияние на внедрение корпоративной со-
циальной ответственности имеет государ-
ственный аппарат. Это означает, что госу-
дарство должно создать законодательные 
акты, регулирующие социальное поведение 
корпораций. Институциональные рамки 
смогут побудить корпорации поднять свой 
уровень социальной ответственности, а 
также способствовать распространению 
внедрения концепции КСО.

Стоит отметить, что БРИКС представ-
ляет собой неоднородную группу стран, в 
значительной степени различающихся по 
таким факторам, как политическая система, 
экономическое развитие, культурные тра-
диции, менталитет [12]. 

Однако, несмотря на значительные 
культурные различия внутри группы стран 
БРИКС, наблюдаются и схожие черты в 
моделях КСО этих государств. Все пять го-

сударств характеризуются патернализмом, 
концентрацией власти, что во многом соз-
давало препятствия для проявления иници-
атив бизнеса. Этические решения принима-
ются в зависимости от ситуации, отсутству-
ет универсальный механизм в этой области. 
Личные отношения во многом предопреде-
ляют бизнес-решения, этические нормы 
на данном этапе не имеют большой силы. 
Также странам БРИКС характерна развитая 
бюрократия и, как следствие, неформаль-
ные способы принятия решений.

Таким образом, можно сделать вывод о 
том, что степень изученности вопросов о 
внедрении КСО в странах БРИКС характе-
ризуется следующими фактами: 

1. Степень внедрения стратегий КСО 
в развивающихся странах значительно 
меньше по сравнению с развитыми стра-
нами [26].

2. Главная причина этого явления – раз-
рыв в экономическом уровне развития меж-
ду этими странами [10].

3. В странах БРИКС значительное вли-
яние на внедрение корпоративной социаль-
ной ответственности имеет государствен-
ный аппарат.

4. Наличие общих характеристик вну-
три группы стран БРИКС, несмотря на зна-
чительные различия.

Метод проведения исследования
Далее обобщим глобальные мегатренды 

развития реализации практик КСО в стра-
нах БРИКС, а затем опишем их выборкой 
макроэкономических показателей и ин-
дикаторов. Для достижения целей работы 
используется монографическое исследова-
ние, а также проведен анализ вторичных 
данных. 

Зарубежные исследователи предполага-
ют, что неспособность системы КСО соот-
ветствовать изменяющимся условиям среды 
(таким как финансово-экономический кри-
зис, глобальные экологические и социаль-
ные проблемы) является одной из причин 
провала компаний мирового уровня [25]. 
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Важнейшим фактором, предопреде-
лившим особенности корпоративной со-
циальной ответственности в группе стран 
БРИКС, послужило наследие государствен-
ного патернализма, оказавшееся несовме-
стимым с новыми условиями, созданными 
в результате приватизации и перехода к 
рынку. Также необходимо отметить незре-
лость корпоративного сектора, чье состоя-
ние на сегодняшний день характеризуется 
неравномерностью развития различных 
секторов и отраслей. 

Такая практика не способствует нала-
живанию диалога, который необходим для 
разработки и распространения принципов 
устойчивого развития. Неудивительно, что 
в результате компании расходятся в оценке 
роли государства в продвижении устой-
чивого развития. В литературе уровень 
государственного влияния на бизнес-сек-
тор (и на КСО) характеризуется индексом 

государственного вмешательства (State 
Intervention Index) [8, 18, 19], разработан-
ным Организацией экономического со-
трудничества и развития. Изначально этот 
индекс был создан для характеристики 
стран – членов ОЭСР, но с 2006 г. список 
исследуемых государств расширился, так-
же в него вошли и страны группы БРИКС. 
Согласно результатам этих исследований, 
выявлена положительная зависимость 
между вышеупомянутым индексом и рас-
пространением практики КСО среди кор-
поративных игроков государства. 

Исходя из монографического исследо-
вания проблемы, большинство происходя-
щих современных социальных изменений 
можно условно разделить на пять взаимос-
вязанных категорий мировых тенденций, 
оказывающих влияние на КСО [20, 21]:

Кроме того, некоторые авторы связыва-
ют тенденцию интенсификации реализации 

Рис. 1. Мегатренды современной мировой экономики
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практики КСО в области природоохранной 
деятельности с уровнем развития иннова-
ций [17]. Согласно их исследованиям, чем 
выше уровень развития и внедрения ин-
новаций в стране, тем доступнее и эффек-
тивнее технологии по защите окружающей 
среды и тем больше реализуется проектов 
в природоохранном направлении КСО. Так 
как в странах БРИКС выявлена тенденция 
увеличения компаний, реализующих при-
родоохранные мероприятия КСО, рассмо-
трим индекс внедрения инноваций в этих 
странах, чтобы подтвердить/опровергнуть 
теорию взаимосвязи данных понятий. 

В научных исследованиях в сфере кор-
поративной социальной ответственности 
существует теория, что объемы социальных 
инвестиций (SRI) по различным направ-
лениям КСО определяют основных стейк-
холдеров, а также их общий объем харак-
теризует практику КСО в целом [5], то есть 
увеличение показателя SRI способствует 
устойчивому развитию и положительным 
трендам в реализации практики КСО [9].

Также распространены исследования, 
показывающие зависимости между индек-
сом человеческого развития (ИЧР) и аспек-

Таблица 1 

Выборка ключевых аспектов исследования

Тренд Объект влияния КСО
Глобализационные процессы Унификация и стандартизация социальной 

и нефинансовой отчетности. 
Диалог со стейкхолдерами.
Повышение прозрачности бизнеса 

Растущий дефицит природных ресурсов Экологизация социальной ответственно-
сти, инновации в области природоохран-
ных мероприятий корпораций

Изменение уровня человеческого разви-
тия

Условия труда; общество, окружающая 
среда: изменение объемов и направления 
социальных инвестиций

Изменение уровня государственного вме-
шательства в бизнес-сектор

Движущие силы КСО.
Распространение социальной отчетности.
Основные стейкхолдеры

Источник: составлено авторами.

тами КСО [16]. Выявлена закономерность 
между положительной динамикой ИЧР и 
расширением практики КСО по направле-
нию таких стейкхолдеров, как персонал, 
общество и окружающая среда [24]. 

Ниже представлены адаптированные ав-
торами глобальные тренды и объекты влия-
ния корпоративной социальной ответствен-
ности на уровне корпораций (табл. 1).

Тренды, представленные в табл. 1, фор-
мируют условия трансформации направле-
ний и стратегий реализации практики кор-
поративной социальной ответственности.

Для исследования показателей корпора-
тивной социальной ответственности в стра-
нах БРИКС используется аналитическая 
методика, основанная на подходе Р. Вел-
форда к оценке КСО [26]. Сущность мето-
да состоит в классификации всех аспектов 
КСО (табл. 1) и присваиванию балльной 
оценки. 

В процессе исследования были приве-
дены данные трех периодов за 2004, 2008 
и 2014 гг. В качестве исходных данных для 
исследования были использованы:

1. Годовые отчеты корпораций БРИКС 
(отчеты о деятельности в области устойчи-
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вого развития, корпоративные социальные 
отчеты).

2. Индекс взяткодателей [23] – регуляр-
ное исследование Всемирного движения по 
противодействию коррупции Transparency 
International, посвященное коррупционным 
практикам компаний стран-экспортеров 
при ведении бизнеса за рубежом. В процес-
се подготовки исследования опрашиваются 
представители бизнеса из развитых и раз-
вивающихся стран (в 2012 г. были опроше-
ны более 3000 бизнесменов). Каждому из 
них задаются вопросы об опыте работы со 
странами-экспортерами и их компаниями. 
По заказу Transparency International опро-
сы проводят специализированные фирмы, 
исследующие общественное мнение. Пер-
вый индекс взяткодателей был опубликован 
в 1999 г. С тех пор он выходит регулярно, 
каждые три-четыре года. В индексе 2011 г. 
ранжируются 28 стран-экспортеров и 19 
секторов экономики по степени коррумпи-
рованности.

3. Мониторинг коррупции, индекс за-
конности [28].

4. Индекс человеческого развития [15]  – 
это комбинированный показатель, характе-
ризующий развитие человека в странах и 
регионах мира, который составляется Про-
граммой развития Организации Объеди-
ненных Наций (ПРООН) и используется в 
рамках специальной серии докладов ООН о 
развитии человека. В 2010 г. ПРООН пред-
ложила новое, уточненное определение, 
соответствующее современной практике: 
«Развитие человека представляет собой 
процесс расширения свободы людей жить 
долгой, здоровой и творческой жизнью, на 
осуществление других целей, которые, по 
их мнению, обладают ценностью; активно 
участвовать в обеспечении справедливости 
и устойчивости развития на планете». В из-
даниях доклада традиционно содержится 
информация об Индексе человеческого раз-
вития, который ежегодно рассчитывается 
экспертами ПРООН совместно с группой 
независимых международных экспертов, 

использующими в своей работе, наряду с 
аналитическими разработками, статисти-
ческие данные национальных институтов и 
международных организаций.

5. Индекс государственного вмешатель-
ства. 

6. База данных отчетности по устойчи-
вому развитию [22].

7. Индекс благосостояния (Legatum 
prosperity index) – это комбинированный 
показатель, который измеряет достижения 
стран мира с точки зрения их благополучия 
и процветания.

Результаты исследования
На основе анализа социальной отчет-

ности, финансовой отчетности корпораций, 
а также корпоративных интернет-сайтов, с 
использованием материалов международ-
ных докладов по устойчивому развитию 
регионов, социальным инвестициям была 
создана графическая модель, характеризу-
ющая аспекты социальной ответственности 
в странах БРИКС (рис. 2).

Анализируя полученные результаты 
(рис. 2), стоит отметить, что все показатели 
аспектов КСО имеют положительную ди-
намику. Наиболее значительные изменения 
в рассматриваемом периоде времени отра-
жены в аспекте природоохранной деятель-
ности: количество компаний, осуществля-
ющих практику КСО по данному направле-
нию, увеличилось более чем в два раза за 
период с 2004 по 2012 г. Наши результаты 
коррелируют с выводами У. Виссера, со-
гласно которым природоохранное направ-
ление КСО является одним из приоритетов 
глобальных корпораций [25]. 

Также среди наиболее значительных из-
менений стоит отметить количество публи-
куемых социальных отчетов, соответству-
ющих международным стандартам. Коли-
чественные данные по странам БРИКС по 
этому показателю отражены на рис. 3.

В соответствии с результатами, пред-
ставленными на рис. 3, корпорации Брази-
лии из всей группы стран наиболее активно 
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Рис. 2. Динамическая картина реализации КСО стран БРИКС

Рис. 3. Динамика количественного показателя отчетов, соответствующих международным 
стандартам социальной отчетности

 

Рис. 2. Динамическая картина реализации КСО стран БРИКС

Анализируя полученные результаты (рис. 2), стоит отметить, что все 
показатели аспектов КСО имеют положительную динамику. Наиболее 
значительные изменения в рассматриваемом периоде времени отражены в 
аспекте природоохранной деятельности: количество компаний, 
осуществляющих практику КСО по данному направлению, увеличилось 
более чем в два раза за период с 2004 по 2012 г. Наши результаты 
коррелируют с выводами У. Виссера, согласно которым природоохранное 
направление КСО является одним из приоритетов глобальных корпораций 
[25]. 

Также среди наиболее значительных изменений стоит отметить 
количество публикуемых социальных отчетов, соответствующих 
международным стандартам. Количественные данные по странам БРИКС по 
этому показателю отражены на рис. 3.

 

Рис. 3. Динамика количественного показателя отчетов, соответствующих 
международным стандартам социальной отчетности

В соответствии с результатами, представленными на рис. 3, 
корпорации Бразилии из всей группы стран наиболее активно публикуют 
социальные отчеты, и с каждым годом данный показатель имеет тенденцию к 
значительному росту. Согласно публикациям исследователей в области КСО, 
это может быть обусловлено продуманной политикой правительства, 
нацеленной на устойчивое развитие, а также активной работой 
общественных организаций, сети Instituto Ethos, внедрением национального 
стандарта отчетности NBR 16001, проведением социального аудита и 
применением социального фондового индекса ISE [1]. Данный тренд также 
выявлен в исследовании Белала, Купера и Робертс, согласно которому 
Бразилия является лидером среди развивающихся стран по темпу развития 
социальной отчетности [11]. Однако не все исследователи сходятся в 
выделении лидеров. В работе П. Кришнана и К. Ха в аналогичном рейтинге 
лидером среди БРИКС является Индия [14]. 

Выявленная закономерность между положительной динамикой объема 
социальных инвестиций наблюдается и по данным стран БРИКС. Показатель 
объема социальных инвестиций (SRI) (как составляющие индекса КСО) по 
различным направлениям КСО определяют основных стейкхолдеров, а также 
их общий объем характеризует практику КСО в целом, следовательно, 
необходимо глубже рассмотреть данный аспект (рис. 4). 
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публикуют социальные отчеты, и с каждым 
годом данный показатель имеет тенден-
цию к значительному росту. Согласно пу-
бликациям исследователей в области КСО, 
это может быть обусловлено продуманной 
политикой правительства, нацеленной на 
устойчивое развитие, а также активной 
работой общественных организаций, сети 
Instituto Ethos, внедрением национального 
стандарта отчетности NBR 16001, прове-
дением социального аудита и применением 
социального фондового индекса ISE [1]. 
Данный тренд также выявлен в исследо-
вании Белала, Купера и Робертс, согласно 
которому Бразилия является лидером среди 
развивающихся стран по темпу развития 
социальной отчетности [11]. Однако не все 
исследователи сходятся в выделении лиде-
ров. В работе П. Кришнана и К. Ха в ана-
логичном рейтинге лидером среди БРИКС 
является Индия [14]. 

Выявленная закономерность между по-
ложительной динамикой объема социаль-

ных инвестиций наблюдается и по данным 
стран БРИКС. Показатель объема социаль-
ных инвестиций (SRI) (как составляющие 
индекса КСО) по различным направлениям 
КСО определяют основных стейкхолде-
ров, а также их общий объем характеризу-
ет практику КСО в целом, следовательно, 
необходимо глубже рассмотреть данный 
аспект (рис. 4). 

Данные, представленные на рис. 4, от-
ражают долю социальных инвестиций по 
направлениям социальной ответственности 
(стейкхолдерам) в общем по группе стран 
БРИКС. Можно сделать вывод, что существу-
ет тенденция увеличения вложений в приро-
доохранное направление и поддержку пер-
сонала, а значит, эти две категории являются 
основными стейкхолдерами группы стран 
БРИКС. Также такие изменения в тенденци-
ях социальной ответственности могут быть 
стратегическим направлением корпораций, 
реализуемые как ответ на дефицит природ-
ных ресурсов как глобальную тенденцию.

Рис. 4. Направления социальных инвестиций корпораций БРИКСРис. 4. Направления социальных инвестиций корпораций БРИКС

Данные, представленные на рис. 4, отражают долю социальных 
инвестиций по направлениям социальной ответственности (стейкхолдерам) в 
общем по группе стран БРИКС. Можно сделать вывод, что существует 
тенденция увеличения вложений в природоохранное направление и 
поддержку персонала, а значит, эти две категории являются основными 
стейкхолдерами группы стран БРИКС. Также такие изменения в тенденциях 
социальной ответственности могут быть стратегическим направлением 
корпораций, реализуемые как ответ на дефицит природных ресурсов как 
глобальную тенденцию.

В связи с выявленной взаимосвязью между уровнем государственного 
влияния на бизнес-сектор (и на КСО) и индексом государственного 
вмешательства (State Intervention Index), разработанным Организацией 
экономического сотрудничества и развития, целесообразно рассмотреть 
динамику этого индекса.
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Рис. 5. Динамика индекса государственного вмешательства в странах БРИКСРис. 5. Динамика индекса государственного вмешательства в странах 
БРИКС

Согласно графику, представленному на рис. 5, имеется тенденция к 
уменьшению государственного вмешательства в бизнес-сектор по всем 
странам БРИКС, кроме России, где наблюдается интенсификация этого 
показателя. Тем не менее общая тенденция к либерализации бизнес-сектора 
свидетельствует о меняющейся расстановке сил в аспекте драйвера КСО и 
институциональных основ. 

Все больше инициатив в области КСО исходят не от государства, а от 
представителей бизнеса. Примером может служить Институт этики 
предпринимательства и социальной ответственности в Бразилии, созданный 
объединением корпораций. В Индии функции инициатора корпоративной 
социальной ответственности находятся у Группы по разработке альтернатив 
развития. В России – Комитет по корпоративной социальной 
ответственности и демографической политике Российского союза 
промышленников и предпринимателей. Комитет осуществляет свою 
деятельность в сфере социальных отношений между бизнес-сообществом, 
государственной властью, общественными и иными участниками 
экономических отношений, а также реализует функцию продвижения 
корпоративной социальной ответственности как базовой ценности 
предпринимательства.

Также выявлена закономерность между положительной динамикой 
индекса человеческого развития и расширением практики КСО по работе с 
персоналом, обществом, окружающей средой. 

Как видно на графике рис. 6, индекс человеческого развития имеет 
положительную динамику по всем странам группы БРИКС. По результатам 
оценки аспектов КСО в БРИКС отмечается значительное увеличение 
применения практики КСО в природоохранной области, также есть 
положительная динамика по аналогичным показателям в области охраны 
труда и общества.

В связи с выявленной взаимосвязью 
между уровнем государственного влияния 
на бизнес-сектор (и на КСО) и индексом 
государственного вмешательства (State 
Intervention Index), разработанным Органи-
зацией экономического сотрудничества и 
развития, целесообразно рассмотреть дина-
мику этого индекса.

Согласно графику, представленному на 
рис. 5, имеется тенденция к уменьшению 
государственного вмешательства в биз-
нес-сектор по всем странам БРИКС, кроме 
России, где наблюдается интенсификация 
этого показателя. Тем не менее общая тен-
денция к либерализации бизнес-сектора 
свидетельствует о меняющейся расстанов-
ке сил в аспекте драйвера КСО и институ-
циональных основ. 

Все больше инициатив в области КСО 
исходят не от государства, а от представи-
телей бизнеса. Примером может служить 
Институт этики предпринимательства и 
социальной ответственности в Бразилии, 

созданный объединением корпораций. 
В Индии функции инициатора корпоратив-
ной социальной ответственности находятся 
у Группы по разработке альтернатив разви-
тия. В России – Комитет по корпоративной 
социальной ответственности и демографи-
ческой политике Российского союза про-
мышленников и предпринимателей. Коми-
тет осуществляет свою деятельность в сфе-
ре социальных отношений между бизнес-
сообществом, государственной властью, 
общественными и иными участниками 
экономических отношений, а также реали-
зует функцию продвижения корпоративной 
социальной ответственности как базовой 
ценности предпринимательства.

Также выявлена закономерность между 
положительной динамикой индекса челове-
ческого развития и расширением практики 
КСО по работе с персоналом, обществом, 
окружающей средой. 

Как видно на графике рис. 6, индекс че-
ловеческого развития имеет положительную 
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динамику по всем странам группы БРИКС. 
По результатам оценки аспектов КСО в 
БРИКС отмечается значительное увеличе-
ние применения практики КСО в природо-
охранной области, также есть положитель-
ная динамика по аналогичным показателям 
в области охраны труда и общества.

В соответствии с подтвержденными 
взаимосвязями глобальных социально-эко-
номических тенденций и реализации кор-
поративной социальной ответственности 
в БРИКС, авторами составлена модель на-
правления трансформации аспектов КСО в 
группе стран БРИКС (табл. 2).

Выводы
В целом развитие принципов корпо-

ративной социальной ответственности в 
корпорациях БРИКС проходит в русле с 
общемировыми тенденциями, но со своими 
особенностями. Специфика предприятий 
развивающихся стран заключается в том, 
что с одной стороны, предприятия провоз-
глашают приверженность принципам кор-
поративной социальной ответственности, 
признают их стратегический потенциал; с 

Рис. 6. Динамика индекса человеческого развития по странам БРИКСРис. 6. Динамика индекса человеческого развития по странам БРИКС

В соответствии с подтвержденными взаимосвязями глобальных 
социально-экономических тенденций и реализации корпоративной 
социальной ответственности в БРИКС, авторами составлена модель 
направления трансформации аспектов КСО в группе стран БРИКС (табл. 2).

Таблица 2 
Направления трансформации аспектов корпоративной социальной 

ответственности в странах БРИКС
Мегатренд Направление 

КСО
Направление трансформации

1 2 3
Глобальные требования 
к повышению 
прозрачности бизнеса

Социальная 
отчетность.
Диалог со 
стейкхолдерами

- повышение значимости 
социальных отчетов;
- увеличение количества социальных 
отчетов, выпускаемых в 
соответствии с международными 
стандартами;
- улучшение качества социальной 
отчетности;
- начало применения практики 
вовлечения стейкхолдеров в процесс 
принятия решений, оценки 
принятых решений

Растущий дефицит 
природных ресурсов и 
другие экологические 
проблемы

Направление 
реализации КСО

Увеличение доли проектов и 
инициатив корпораций в сфере 
охраны окружающей среды

Изменение объемов и 
направления 
социальных 
инвестиций

Основные 
стейкхолдеры

Изменение категорий основных 
стейкхолдеров:
- приоритет окружающей среды, 
персонала, общества;

другой стороны, за многообразием соци-
альных программ не всегда прослеживает-
ся четкая логика, а поставленные задачи не 
всегда приводят к ожидаемым результатам. 

Кроме того, стратегическая корпора-
тивная социальная ответственность в раз-
витых странах предполагает реализацию 
мероприятий по двум основным векторам: 
внутреннему и внешнему. Внутренний уро-
вень – реализация социальной активности 
на микроуровне внутри корпорации. Внеш-
ний уровень – реализация мероприятий 
стратегии КСО на макроуровне во взаимо-
действии с внешней средой. 

Внутренние социальные программы 
связаны с развитием персонала, охраной 
здоровья и созданием безопасных условий 
труда, с решением вопросов социально от-
ветственной реструктуризации компании, 
с повышением эффективности ведения 
бизнеса. 

Внешние социальные программы на-
правлены на развитие местного сообще-
ства, ведение добросовестной деловой 
практики, природоохранную деятельность, 
а также на укрепление репутации и имид-
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Таблица 2 
Направления трансформации аспектов корпоративной социальной ответственности  

в странах БРИКС

Мегатренд  Направление 
КСО Направление трансформации

1 2 3
Глобальные требования 
к повышению прозрач-
ности бизнеса

Социальная отчет-
ность.
Диалог со стейк-
холдерами

- повышение значимости социальных 
отчетов;
- увеличение количества социальных 
отчетов, выпускаемых в соответствии  
с международными стандартами;
- улучшение качества социальной  
отчетности;
- начало применения практики вовлече-
ния стейкхолдеров в процесс принятия 
решений, оценки принятых решений

Растущий дефицит 
природных ресурсов и 
другие экологические 
проблемы

Направление  
реализации КСО

Увеличение доли проектов и инициа-
тив корпораций в сфере охраны  
окружающей среды

Изменение объемов и 
направления социаль-
ных инвестиций

Основные стейк-
холдеры

Изменение категорий основных  
стейкхолдеров:
- приоритет окружающей среды,  
персонала, общества;

Борьба с социальным 
неравенством

Направление реа-
лизации КСО

- увеличение доли инвестиций,  
проектов и инициатив корпораций в 
сфере охраны труда, защиты прав  
потребителей;
- изменение системы кадровой  
политики (тенденция либерализации)

Рост уровня человече-
ского развития

Снижение уровня 
государственного вме-
шательства в бизнес-
сектор

Движущая сила 
КСО

переход инициативы от государства  
на частный бизнес и объединения кор-
пораций 

Источник: составлено авторами.

жа корпорации. Изначально корпоративная 
социальная ответственность в БРИКС была 
сведена к внешним социальным програм-
мам, и основной ее целью было формирова-
ние позитивного имиджа компании в глазах 
отдельных групп внешних стейкхолдеров 
(общество, государство). Однако вектор 
реализаций КСО теперь также направлен 
и на внутренних стейкхолдеров компаний 

(персонал). В соответствии с результатами 
исследования нефинансовой отчетности 
корпораций БРИКС, можно отметить тен-
денцию к комплексному подходу к реализа-
ции КСО, сочетающего в себе два вышеука-
занных направления. 

Выделенные тенденции трансформации 
направления корпоративной социальной 
ответственности позволяют сделать вывод 
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о необходимости стратегической направ-
ленности КСО в странах БРИКС. 

Приоритетными и перспективными 
стратегиями социальной ответственности 
в данной группе стран должны стать госу-
дарственные меры (внедрение унифициро-
ванной экологической политики путем сер-
тификации и обязательной нефинансовой 
отчетности, реализация программ соци-
ально-экономической направленности, по-
вышение культуры и образования в сфере 
социальной ответственности, обязательный 
мониторинг практик корпоративного пове-
дения) и корпоративные меры (публикация 
интегрированных отчетов, стимулирование 
практик ответственного поведения в отрас-
ли, открытые диалоги со стейкхолдерами, 

внедрение элементов социальной стратегии 
в общую стратегию развития компании).

Выявленная стратегическая направлен-
ность реализации подходов КСО в БРИКС 
позволит в будущем исследовании рассмо-
треть перспективы концепции КСО БРИКС 
в условиях нестабильности мировой эко-
номики. Устойчивое функционирование в 
условиях кризиса требует стратегическо-
го управления рисками и возможностями. 
Грамотная система корпоративной и соци-
альной ответственности позволит иденти-
фицировать риски на ранней стадии и сво-
евременно реагировать на них для миними-
зации негативных последствий социальных 
изменений и увеличения вероятности появ-
ления благоприятных возможностей.
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FORMATION OF CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY TRENDS
IN BRICS COUNTRIES

The concept of corporate social responsibility (CSR) in emerging markets, particularly 
in BRICS, is characterized by its initial stage of implementation and dissemination. The 
analysis of academic literature has revealed that the study of CSR in these countries is an 
actively developing process, although the subject of study is still poorly institutionalized. 

The authors have reviewed this group of countries (Brazil, Russia, India, China, and South 
Africa). Thanks to rapid economic growth before the 2009 financial crisis the BRICS group 
was called an ‘economic miracle’ and it has been widely discussed in the world academic 
community. Currently social and economic priorities have shifted to the issues of national CSR 
strategies within BRICS, and the search for common CSR practices in BRICS is of particular 
importance too. 

The goal of this study is to examine transformation of CSR practices in BRICS in line 
with global trends. The subject of this paper is socio-economic relations arising from CSR 
practices in the context of global trends. The study uses monography research and secondary 
data conceptual analysis. in order to determine interrelations between CSR aspects and 
macroeconomic indicators and rates. Results of this analysis have identified global trends 
and their impact on the process of transformation and implementation of CSR in the BRICS 
countries. 

Non-financial reporting of BRICS’ leading companies based on GRI guidelines has 
become the foundation for analysis. In addition, this paper includes the dynamic in the 
number of CSR reports and Sustainable Development reports issued in the BRICS countries. 
This article also presents a review of quality changes in non-financial reporting effected by 
international standards of social reporting.

The findings indicate that the development of corporate social responsibility in BRICS 
corporations goes in line with global trends, but has its own specific features. The analysis 
makes it possible to systematize the CSR strategic direction in the BRICS countries. 
According to the identified trends, the basic transformation areas of CSR approaches in the 
BRICS countries were formalized.

Key words: corporate social responsibility, BRICS, global companies, non-financial 
reporting, megatrends, stakeholders.
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